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UN METIER CHEZ CEGID
Consultant-déploiement

Parce que les étudiants
d’aujourd’hui sont
les acteurs du monde_ :
économique de demal_n_, il
est essentiel d’intensifier
le dialogue et les
échanges entre le monde
de I’éducation et Ie_
monde de I’entreprise.

Par des actions concrétes et
continues, la DRH du‘groupe
Cegid s’engage aupres des
écoles en développant de
véritables partenariats,
porteurs d’avenir pour VOS
étudiants.

Pour toute information
sur les partenariats '
proposés par Cegid, merci
de contacter Grégory
JOURDAN & |'adresse :
cegidpeople@cegid.fr
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Consultant-déploiement, une
fonction clé au service du client

Appartenir aux métiers du déploiement, c’est étre en permanence au
contact direct du client. En charge de l'analyse, du paramétrage et/ou de
la formation, le consultant-déploiement répond aux problématiques des
clients et garantit la fiabilité de la mise en oeuvre du systéme d’information

dans l'entreprise.

Sur le plan technique, le consultant-dé-
ploiement détermine les paramétrages,
interfaces et développements néces-
saires a la mise en ceuvre de la solution.
Il réalise ensuite la mise en production
en respectant le périmétre, les plannings
et le budget du projet. C'est aussi lui qui
forme les futurs utilisateurs.

« Le consultant-déploiement joue
un réle clé dans la définition de la
meilleure solution a apporter au
client »

Régis BEN CHEMHOUN, Consultant Déploiement

Véritable référent technique et fonc-
tionnel auprés des clients, son role
est également de les accompa-
gner et de garantir |'appropriation
de la nouvelle solution. Totalement
autonome, il est donc responsable
de mettre en ceuvre et d’aménager
le déroulement de la prestation de
déploiement pour garantir le niveau de
qualité attendu.

Dans un environnement national ou
international, le consultant-déploiement
est en liaison avec I'ensemble des struc-
tures Cegid, a savoir, le centre d’as-
sistance téléphonique, la Recherche &
Développement, I’Avant-vente et les
services commerciaux.

Sens de I’écoute, dialogue et esprit
d’équipe, qualités indispensables
pour réussir dans ce métier !

Comme pour un grand nombre de nos
métiers, si la formation et I'expertise
sont évidemment essentielles, la per-
sonnalité et les qualités humaines sont
déterminantes. Au-dela de la technicité,
la fonction de consultant-déploiement
exige un sens de |'écoute, de I'’échange
et un esprit d’équipe, indispensables
pour garantir I'excellence.

Intégré dans sa branche d’activité, le
consultant développe ensuite continuel-
lement une double compétence afin
d’apporter les meilleures réponses, tant
en terme de technicité qu’en terme de
connaissance des métiers de ses clients.

Le profil du consultant idéal...

En 2008, Cegid a recruté 65 consultants
déploiement sur toute la France;
certains issus d’écoles partenaires Cegid
Education : Escem Tours, IAE Lyon, IGS
Paris, ou encore, des titulaires de la
licence pro PGI de I'IUT A de Lyon...

De formation supérieure en gestion
(Ecoles de commerce, universités..),
informatique (Ecole d’ingénieur, BTS...)
ou de formation spécialisée (licence
pro..), le consultant a généralement

Retrouvez toute I'actualité des offres Cegid sur le site :

www.cegid.fr/education

de l'expérience dans le domaine des
solutions informatiques et/ou une
expérience opérationnelle en gestion.

Il a également une bonne connaissance
de I'un des grands domaines d’expertise
de [I'éditeur et parle une langue
étrangere.
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